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QUALITÄTSMANAGEMENT 
FACTS

Neben Qualität und Flexibilität legen wir bei 
der Netcom AG grossen Wert auf ökologische, 
soziale und ethische Verantwortung. Deshalb 
lassen wir uns seit 2020 durch EcoVadis, die 
weltweit grösste und anerkannteste Plattform 
für Nachhaltigkeitsratings, extern bewerten.

Bewertet werden vier Bereiche: Umwelt, Arbeits- 
und Menschenrechte, Ethik sowie nachhaltige 
Beschaffung. Unsere gute Platzierung bestätigt: 
Wir sind auf dem richtigen Weg – und arbeiten 
kontinuierlich daran, noch besser zu werden. 
Nachhaltigkeit ist für uns nicht nur Haltung, 
sondern gelebte Praxis.

Standards leben. 
Qualität sichern. 
Vertrauen stärken.

Unsere Mitarbeitenden stehen im Zentrum 
unseres Erfolgs. Wir schaffen ein Umfeld, das 
geprägt ist von Respekt, Chancengleichheit und 
Entwicklungsmöglichkeiten – unabhängig von 
Geschlecht, Herkunft oder Lebenssituation.

Wir setzen uns für eine faire und sichere 
Arbeitswelt ein – heute und morgen:

• 	Wir achten die Arbeits- und Menschenrechte 
in allen Bereichen.

• Wir fördern die individuelle Weiterbildung 
durch praxisnahe Schulungen und persön-
liche Begleitung.

• 	Wir leben Gleichstellung und Vielfalt – auf 
allen Ebenen.

MITARBEITENDE / SOZIALES / 
ETHIK 

•	 Wir schaffen sichere und ergonomische 
Arbeitsplätze mit klaren Standards und 
regelmässiger Instruktion.

• 	Korruption hat bei uns keinen Platz –  
weder intern noch extern.

• 	Unsere Werte vermitteln wir durch gezielte 
Schulungen und ein gemeinsames Ver-
ständnis von Verantwortung und Integrität.

• 	Mit unserer Unterstützung der Stiftung 
Pigna leben wir soziale Verantwortung  
auch über unser Unternehmen hinaus.

Netcom ist mehr als Technik –  
Netcom ist Haltung.

Verantwortung 
übernehmen – 
im Miteinander 
und im Handeln.

Qualität entsteht nicht zufällig – sie ist das 
Ergebnis strukturierter Prozesse, konsequen-
ter Prüfung und echter Überzeugung. Darum 
arbeitet die Netcom AG seit Jahren nach den 
international anerkannten Normen ISO 9001 
(Qualitätsmanagement) und ISO 14001  
(Umweltmanagement). Sie bilden die Grundlage  
für unsere tägliche Arbeit und helfen uns, 
höchste Ansprüche zu erfüllen – ökologisch  
wie organisatorisch.

Wir prüfen nicht nur Produkte, sondern auch 
uns selbst: Interne und externe Audits sind feste 
Bestandteile unseres Qualitätsverständnisses. 
Sie zeigen uns, wo wir stehen – und wo wir 
besser werden können. Denn Qualität bedeutet 
für uns: immer einen Schritt voraus zu sein.



UMWELT & NACHHALTIGKEIT

Die Netcom AG verfolgt eine klare Linie:  
Nachhaltigkeit soll bei uns nicht auf dem Papier 
stehen, sondern in jedem Handgriff spürbar 
sein. Darum arbeiten wir täglich daran, unsere 
Prozesse umweltfreundlicher, unsere Produkte 
ressourcenschonender und unsere Haltung 
transparenter zu gestalten.

Unsere Verantwortung nehmen wir ernst – 
gegenüber Natur, Gesellschaft und kommenden 
Generationen.

Recycling & Mehrweg
In unserem Alltag ist Recycling längst Routine. 
Wir betreiben eine firmeneigene Sammelstelle 
für alle relevanten Materialien und setzen in 
Logistik, Produktion, Verpackung und Büro 
konsequent auf Mehrwegsysteme und  
Wiederverwendung.

Transport & Verpackung
Nachhaltigkeit beginnt beim Paket: Unsere  
Verpackungen sind wo immer möglich wieder-

Heute handeln – 
für eine nachhaltige 
Zukunft.

verwendbar und frei von unnötigem Plastik. 
Unsere Transportprozesse optimieren wir 
laufend – für effizientere Abläufe und einen 
kleineren CO2-Fussabdruck.

Partner
Unsere Nachhaltigkeitspolitik motiviert uns, 
permanente Optimierungen gezielt umzusetzen.  
Wir kommunizieren unsere Haltung nach 
innen und aussen – und erwarten von unseren 
Partnern dasselbe.

Unsere Umweltziele bis 2030
•	 Unsere eigene Photovoltaikanlage mit  

über 1’500 m² Fläche auf dem Lagerdach  
ist in Planung.

•	 Wir nutzen bereits heute Fernwärme statt 
Heizöl – emissionsfrei und lokal.

•	 Wir sparen Energie und Ressourcen durch 
gezielte Massnahmen im Alltag – vom 
papierlosen Büro bis zur LED-Beleuchtung.

Unser Ziel: CO2-neutral – aus Überzeugung.
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